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 Problem:                  Hvad gør jeg først?                                                                                        herefter…                                             og endelig… 

Hjertestop  Løb efter foreningens hjertestarter som er placeret på venstre side af 
porten. Mellem opgangene på vejen Ved Mønten 17 og 19. 

Alarmer om muligt samtidigt 
1-1-2 

Hvis du ikke kan finde hjertestarteren tjek for 
placering for denne eller en anden hjertestarter på 
https://hjertestarter.dk/find-hjertestartere/find-
hjertestartere 

Brand Ring til Alarm- og vagtcentralen 1-1-2 
 

Alarmer dine naboer.  
Forlad bygningen. 
Brug ikke elevator. 

Orienter på Facebook-gruppe: A/B VED MØNTEN / 
mail til foreningen 

Indbrud Ring til Politiet 1-1-4 Orienter dine naboer.  
og evt. Nabohjælp 

Orienter på Facebook-gruppe: A/B VED MØNTEN / 
mail til foreningen 

Stormskade Kontakt vicevært Steen Meisner R&S  
Ved alvorlig stormskade kontakt brandvæsenet 1-1-2, forsøg evt. at 
afspærre områder med risiko for personskade. 

Orienter dine naboer. Orienter på Facebook-gruppe: A/B VED MØNTEN / 
mail til foreningen 

Vandskade Stop om muligt skaden. 
 

Ring til Sparholt VVS og/eller 
vicevært Steen Meisner R&S 

Kontakt over- og/eller underbo 
 

Strømsvigt Konstater om det kun hos dig der mangler strøm? Kontroller om dit 
HPFi- anlæg har slået fra eller om en sikring er sprunget. 

Kontakt Radius 
Radius har en sms tjeneste som 
sender oplysning ved driftsstop. 

Kontakt elektriker 

Bygas Ved gasudslip/lugt kontakt STRAKS Alarm- og vagtcentralen 1-1-2 Kontakt HOFOR 
HOFOR har en sms tjeneste som 
sender oplysning ved driftsstop. 

Kontakt blikkenslager 
 

Fjernvarme Kontroller om det kun er én radiator som ikke varmer. Mærk på 
gennemgåede rør om der er varme på disse. 

Er det i fyrringssæsonen? 
15. september – 15. maj. 

Kontakt blikkenslager 

Brugsvand Manglende varmt og koldt vand i hanerne, kan skyldes, at du skal rense 
filtre (perlatorer), som sidder på tuden af din vandhane.  

Hjælper dette ikke, kontakt 
blikkenslager 

 Perlator 

IT-netværk Se driftsinfo på novomatrix.dk/support/ 
Genstart router og/eller PC. 

Kontakt Novomatrix. Kontakt IT-ansvarlig i bestyrelsen 

Kabel-tv Se driftsinformation via linket 
https://kundeservice.yousee.dk/driftsinformation 

Yousee har en sms tjeneste som 
sender oplysning ved driftsstop. 

 

Lys på opgang/ 
fællesarealer 

Kontakt viceværten eller brug genvej på hjemmesiden: http://abvm.dk/kontakt/manglende-
lys-pa-trappen.html 

 

Dørtelefon Kontroller om nat-sluk er slået til. Spørg naboer i samme opgang om 
de oplever tilsvarende. 

Kontakt elektriker 

Elevator Benyt nødkald i elevator. Kontakt CJ Elevator Vejledning fremgår af opslag i elevatorerne. 

Vaskeri - Miele Kontakt vicevært Steen Meisner R&S Sæt seddel på maskinen om at du 
har rekvireret hjælp. 

Sedler forefindes i vaskeriet. 
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Kontaktinfo: 

Hjertestarter Alarm- og vagtcentral 1-1-2 TrygFonden vejledning i anvendelse af hjertestarter: 
https://hjertestarter.dk/saadanredderduliv/hjertestart-trin-for-trin 

Brandvæsen Alarm- og vagtcentral 1-1-2 Hvad er der sket? Hvilket telefonnummer ringer du fra? Det er bl.a. de 
spørgsmål du vil møde, når du ringer 1-1-2 eller 1-1-4.  

Politi Alarm- og vagtcentral 1-1-4 Folkene ved telefonerne er trænede og kan hurtigt vurdere hvilken hjælp, der 
er behov for.  

Administrator Boligadministratorerne A/S 
Ejendomsadministrator Marie-Louise Malmstrøm 
Ejendomsadministrator Allan Rigelsø 

33 38 11 11 
33 38 11 16 
33 38 11 14 

https://www.boadm.dk/ 
mlm@boadm.dk  
ar@boadm.dk 

Blikkenslager Sparholt VVS  
Michael Leisten 
Lars Peulecke 
Kim Friisgaard 

38 71 77 33 
40 30 67 33 
26 70 42 91 
20 95 69 05 

info@sparholtvvs.dk 

Bygas HOFOR 33 95 33 95 gasservice@hofor.dk 

Elektriker Søborg EL & Entreprise ApS v/Michael Hansen 40 74 30 07 mh@mh-el.dk 

Elevator CJ Elevator  39 56 58 62 - VAGT info@cj-montage.dk 

Foreningen Bestyrelse www.abvm.dk kontakt@abvm.dk  

IT-netværk 
IT ansvarlig i bestyrelsen 

Novomatrix 
Henrik Pagel 

70 22 22 00 support@novomatrix.dk 
henrik@abvm.dk 

Nabohjælp  Det Kriminalpræventive Råd 45 15 36 58 https://nabohjaelp.botrygt.dk/om 

Kabel-tv yousee 70 70 40 40 https://kundeservice.yousee.dk/contactus?icid=nav_right_kontakt 

Radius  El-leverandør 70 20 58 00 https://radiuselnet.dk/elkunder/kundeservice/mangler-du-stroem/ 

Vaskeri  Steen Meisner R&S 38 60 73 23  
40 87 31 05 

steenmeisner@steenmeisner.dk 

Vicevært Steen Meisner R&S 38 60 73 23  
40 87 31 05 

steenmeisner@steenmeisner.dk 
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